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Pengaililan Neperi Eantul

KATA PENGANTAR

Azsslamy aiamom, W Wb

Cengan mengucapkan puji dan syukur kahadirat Allah SWT. telah
disusurnys Laporan Survei Persepsi Anti Korupsi Z2ona Inlegritas 4
Pengadilan Neger Bantul Kelas 1A periode hulan fuli sampai dengan tulan
seplember 2026

Salah satu upaya yang hamnus dilakukan dalam perbaikan pelayanan
publik adatab melzkukan Surver Persepst Anti Kovupsi Zong Integntas
kepadz pengguna [ayanan. Mengingat jenis layanan publik sangal beragam
dengan sifat dan karakdenstik yang berbeda, maka Survel Persepsi Anti
Koreps Zona Integrlas dapat menggunakan metode dan teknik sursel yang
sesual. Berdasarkan tal lersebul Penpadilan Negen Bantul Kelas 1A
melaksangkan Survet Perssps Anb Korupsi Zong Integritas dalam rangka
pelaksanaan Sural Edaran Mented Pendayagunaan Aparatur Megara dan
Feformasi Birolkrasi Nomor 04 Tahun 2023 tentang Pengusulan dan
Evaluasi Forma Inlegritas.

Sebagai penanggungjawaban atas kingrja Tim suryai, penyusunan
Laporan ini juga bermaksud wnluk memberikan  informasi  bahwa
Pengadilan Negeri Bantul Kelas [A mempunyat komitmean dan lekad yang
kuat uniuk melaksanakan kingja crganisasi yang berorientasi pada hasil

Semoga hasit survel ini dapat membanty meambenkan masukan
yang positif bagi Pengadilan Negen Baniul Kelas 1A dan sekaligus menjadi
acuan untuk meningkstkan pelayanan bagl pengguna layanan pengadilan
mampu stekeholder serta sebagai bahan uniuk mengesvaluasi kinena
prgamisasi agar dapat melaksanakan knena ke depan secars lebih efeidif
gan afisien.

Demikian Laporan Surval Persepzi Anh Korupsi Zona Integetas
pada Pengadilan Neger Bantul Kedag LA Trwalan [ Tahus 2026 o disugun
dan dapal dipargunakan sebagaimana mestinya.

Wassalamu alakum Wr b
Bantul 13 Oklober 2026

Kelugd-Survel
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Ve

Aries Sholeh Efendi, 3.H., M.H.
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Fenpadidan Negeri Bantul [

BAE I
KUESIONER SURVEI

Surved Persepsi Anti Komapsi (SPAK) Zona Inlegritss pada Pengadilan Negeri
Bantul Kalas 1A dilakukan dengan menggunakan aphkasi SISLUPER dan Direkiorat
Jengderal Badan Paradilan Umum yang dilaksanakan pada tanggal 1 Juli = 30
September 2026 dan diperoleh sebanyak 42 (empeat pulub dua) orang responden.

Kueziongr pacda Survel Perepsi Kualtas Pelayanan Publik memusat peranyaan
sebagai berkut:

1. Ruang Lingkup Pelayanarn

Fenyalaan ini disampaikan untuk mangetahuw apakah ada diskriminasi pada
pelayanan yang disampsikan pada st layanan.

2. Fuang Lingkup Pertuatan Cursng

Penyataan 1 disampaikan ontuk mengetabui apakah ada atau tidakeya
pelayanan diluar prosedur’ keteniuan yang terindikasi kecurangan pada unil
layanan.

3. Ruang Lingkup Tranzaksi Rahasia

Penyataan inl disampaikan untok menpetahul apakah ada alau Udaknya
penerimaan mbalan berups vangbarangfasilitas di luar ketentuan yang berlako
pada pengadilan.

4. Ruang Lingkup Pungutan Liar
Fenyataan i disampaikan unluk mengetahui apakab ada pohgulan liae seperi

permnintaan pembayaran alas layanan yang diterima pengguna lavanan di luar tanf
resrmi pada urnilt layanan.

5. Ruang Lingkup Percalaat

Penyataan im  disampaikan  uwntuk  mengetahui  spakeh ada praktek
percaloan/perantara yang tidak resmii yang diterapkan pada layanan.

SRAF Zi Fengaddan Magan Famil Jul - Feptember 2028



Pengaditan Negeri Bantul T ]

BAB I
METODOLOGI PENELTTIAN

A. Kriteria Responden
Fenentuan esponden adalah pengguna layanan yang 1elah mensima layanan secara
paripuina terhacdap ssuroh jems [Ayansn dengan jumlah mimmal 30 (w03 puluhy
resporrden

B. Metods Pencacahan
1. Persiapan

Sebelum melaksanakan Suryai Perseps Anti Kocups bebatapa persiapan yang paru

pethaikan adalah sebagan bkt

Felaksanaan survén dibantu dangan manggunakan aplikas yang sudah disiapkan

aleh Tireldoret Jerceral Badan Peradlian Umum, sehingga dapal dilaksanakan

secara mandin oleh pengguna layvanan.
2. Falaksanaan Pengurnpukan Cata

- lsien dala terhedap 5 dima) wnsul pafahyaan vang talah distapkan di dalam
kuesioner.

—  Pengman Ebesiorer obeh respondan yang mendapatikan pednjelasan leretdh
dahuly tentang Tats Cam Penggunaan Apdlkasi Survai Pelayanan Elakinonik
IS SUPER} dan peluges.

- Data pendapzl raspondan yang lensi dalam kuasioner akan secara olomalis
masuk aplikas mengensr L. penis kelamin, peoddikan dan pekarjaan sabagai
bahan dalam anatiss ebyektlvtas respondar.

3. Waktu Survei
Fengukuran ¢ Survei Persepst Anli Kompsi Zona Integrites i Pengadilan Mageri
Bantul ¥elas ks ini dilaksanakan pada tanggal 1 Juli — 30 Septembear 2026,

4, Populasi Dan Sampel

Fopulasi dalam penaliian ini adalah masyarakat yarg menggunakan layanan i

Satuan Keana Pengadilan Megern Bantul Kelas 18, artinya Responden dalam sunse ini

yailu Eiapa B3 yang lelah mendapalkan pelayanan di Pengadilan Megen Bartul

Kelas |4,

SRAK Z) Pengaditan Negert Bandai Joff - Saptesthar 2028



Pengadilan Negeri Bantul [N

5. Lokasi Penelitian dan Unit Analisis
Lokast penalitian adalah tampat dimana pensditi melakekan penefiian tentama
dalam menangkap kejadian aldu penstiwa yang sebenarmya Bhadi dari obyek

yang ditelik agar didapal data-data penelitan yang akurat dalam hai nl yaitu
Kantor Pengadilan Negen Bantul Kelas 1A

2. Metoxde Pengolahan Data dan Analisis
Panalitian  Survei Perseps Ant Korupsi (SPAK) Zona  Integritas i
mengqunakan melode deskriptif kuantitatif. Penelitian deskAptif adalah pensitian
yang dilakukan untuk mengelahui nilai varahe| mandin. baik sabu variakal afau lehih

tanpa membuat perbandingan, atau menghubungkan dengan wariabel yang lain
yang digunakan dalam panetitian terssbul.

Deskrphf hkyantitatif berdujuan menglazkan fenomena yang ada dengan
menggunakan angks-angka untuk menggambarkan karskisnstik indwidu atad
kefompak yang menjad unit anahsis dalam panshiian.

FPAK It Pangecirn deger Santul A - Fephamber 2066



Pengaililan Negeri Bentul

BAB lli
PENGOULAHAN SURVEI

A. Analisis Hasil Survei

Analisis data pada pengukuran Survei Perzaps Anti Korups (SPAK) 2ona

Integritas di Pengadilan Meger Bantul Kelag 1A ini digunakan analisis slatistik

desknphif.

Kelima ruang lingkup terssbul di atas, selanumya disusan ke dalam

kuesioner dengan 5 (lima} item dengan 4 (empat) opsi jawaban. Adapun tingkar

penilamn skors menggunakan menggunakan skala likert, dengan skor 1 {zatu}

sampa dengan 4 {empat}. Anzlisis selanjuinya menghkonversi ke dalam skala 100

{seratus) dan kategaorisasi mutu pelayanan ¢i Pengadilan Negeri Banhil Kelas 1A

ditenlukan sebagat berkut:

Tahel 1
Kategor Muty Pelayanan
Momna Skor
b L 1 7 Skala 100 Skala 14

1. | A (Sangal Baik) [ 86.31-10000 | 55324 4.000
2. |B(Bak  T661-8830 | 306443532
3. | G (Kurang Baik) 5,00 - 78,60 7 B = 3 (6

d, L (Tidak Baik) 25 00 - 54,99 1.0 -2 5506

SPAr Al Pangadian Meper Eamhl Jof - Septddiber 2025



Pengadilan Negeri Bantul SN

B. Tindak Lanjut Hasil Swrvsi

Bari pengukuran Survel Persepsi Antt kareps Zona lntegnlas pada langgal
1 Juli — 30 Septamber 2026 o Pangadilan Nagsr Bantul, berdasarkan hasil
analisis terhadap & {ima) unsur Indeks FPersapsi Anti konsps Zona Irtegrtas,
terdapat 3 {tiga) unsur dengan nilai terendah yaitu Unsur 1 {3,952), Unsur &
{3.978), dan Unsur 4 (40001 Angka i menunjukkean bahwa Indeks Persapsi Anl
korupsi Fona Inteqgritas paling rendah dipercleh dari Prosedurkaetentuan.
Diskriminasi Pelayanan, dan Pengrimzan [malan yang merypakan jndikator
babwa parsepsi masyarakat terhadan 3 (tiga) wnsur tersebut masih rendah, akan
telapi termasuk dalam kategon Sangat Bak. Tindak fanut temadap 3 (tiga) unsur
derngan nilan terendah yang dilakukan Pengadien Negen Bardul adalah sebagai
berikut :

1. Ruang Lingkup Pelayanan

Patugas Pengadilan Naeger Bantul dalam memberikan layanan terhadap
magyarakal dilakokan dengan tanpa ada diskriminasi dan sesuai aturan
yang baraku

2. Fuang Lingkup Parcaloan
Pglayznan gleh petugas di Pengadikan Nepgen Bantul sudah chiakukan

sesua tarif resmi dan diberikan bukti pembayaran PNEBF sesua dengan
ketentuan yang berlaky lanpa ada peakbk percsioan.
3 Ruang Lingkup Pusgutan Liar

Taenl yang dikenakan cleh pengguna fayanan pada Pepgadilan Meger
Bantui adaiah resoni dan lerdapsat tanda bukti pembayaran PNEF

SPAK £ Pangadifan Negen BEamul Jili - Seplembar 20028



Fengadilan Negeri Banluk _

BAB IV
DATA SURVEI

A, Data Responden

Tabel. 1. Data Responden

Kespenden Demografi Walktn

r - : :
'| ‘ CIPTOHARJOMNO |
: 10y R-200172-Z1-JPAK - 86 Th | Laki-laki 23 September |
BLAO207A 11 | Laynnan Perdata W24
HE 082352853131
' A i |
| RR.SRISUMARYATI I
2 [0 R-400172-Z1-IPAE- 82 Th | Perempuan 23 September
6552BADY Layanan Ferdat 2026
HE : 082324131670 “
SUITYEM
3 11 12-400172-21-1P k- 38 Th . Percmpuan 22 Sgptember
D4RIHE1 321D Layanan Perdaw 2260
HP : 08995458327
HARIYASIH 5TIMARSTH
A [0y R-400172-Z1-1FAK.- 62 Th | Perempuan 72 Seplamber
BEAZTIOTAF Layznan Perdata 2025
L 085747344231
| p— i_ — .! —_— —.I
x YUSTINA SURATMIYATE T3Th| Perempuan | 21 Seplember
ICx. R-400172-21-TPAK- | Layanan Ferdala | 06

EFAR Zf Pongedien Meger Banfw Juk - Ssphamiber 2035



10

12

13

SUTTYERM

| ECSI0ACIC

HP; DE36432510114

SUNARDI

ILy: BAMN T2-ZI-IFAK-
15403373 0T
HF . OBSG00274063

FARJANA

Ty, E-400172-F1-IPAY.-
137ETS0R3CE

1P DE3 149003243

H. BADI

LUKITOSUGIYANTO

ID: B4 72-Z1-TPAR-
SDACCHISE
HF - OR132RE7 7263

FITRIARDI WIBDWO

[Iy B-400172-Z1-TRAE-
O R0R 2 RRS

HF @ 030687115380

SUYATMI

T R-400172-21-1FAK-
BITCIA2S
HP: OELEZ521324

SUTMMAN

ICy R0 T2-AT-TPAK-
FaDEIASCYE

TP © bt 5645

Ty R-400172-AI-IFPA K-
IFBDA 1 424F
FIP: DET22688484

SRI HASTUTI

IE: B-A(MM T2-A1-TPAK-
TREN IDRCE

IF 0838660446477

Pengaldilan Megeri Bantul

3% Th | Laki-fak.
Layanan Perdata

57 Th Laki-laki
Layanan Perdata

S8 Th| Laki-tak
Lavanan Perdata

32 Thy Lakt-lak
Layanan Perdaa

|| &% Th|Porempuan

Lay:anan Ferdata

&0 Thi Laki-lakt
layanan Perdata

63 Th | Perentpuan

Layanan 1'andata

38 Th| Perampaian

Layaran Ferdata

21 Heptenter
2026

71 Seplember
2016

17 Beptembear
2026

17 Heplember
AN

17 Septemlecs

| 20za

14 September
2026

16 September
2026

1% September
2028

SPAK 7t Fangedizn Neger Samtul Jul - September X326



Ld

I3

14

17

L&

%

20

b |

17

| SETYO ISMUNADIL

Iy K=-400172-£-fF A K-
BAC3GG19F]
HP : dY5TIn595%02

WALUYOD
13 R-400172-Z1-1PA K-
IR A6EBY

HE - ORYG0FTI04T

GrIvMAN

| 1k R4 T2 PAK-

EVEAE1 T
HF : #1222 165446

SUNARDL

IIx: R-400172-Z1.[FAK-
ZBCBVEALZY
RP: DRE6002 065

. Sardiyons

10 B4 TL-Z)-1PAK -
DBFER439CE

HE : (32138249681

SUPARI

D R-400172-EE=[FAR-
DLW TROSA

HP : (8221640579

S1UBIYATI

[ F-400 172-L1-1P MR-
B3RGDWCSCD

HF : 032146 [ 59915

SATHRAN

I R ] 72-21-1PA R
SC11DEDASS

HE - 08649407364 5

RINTO NUGROIC HADI

10 R-400172-F1-[FAK-
ARVINECDAA
HP; (123528531351

Penygalilan Negeri Buntul

TA1Th| Laki-laki
Layanah Perdata

46 Th | Laki-laki
Layanan Perdain

43 Th | Lakr-lak
Layanan Perdata

5% Th Laki-laki
L ayanan Perdata

58 Th | Laka-lak:
Layanan Pordata

#1 1| Laki-laki
Lavanan Ferdata

55 'I'h | Perempuan

Lavanan Perdata

54 Th | Laki-lak:
Layanan Ferdata

55 Th| Laki-laki
Layranan Perdatg

b6 September
2026

16 Seplember
24

15 Seprember
20026

15 Seplember
R

| 1% September

2026

6 Agustas
2026

20 Agustus
26

24 Agusius
AV

24 Agusius
Ll

SPAK 21 Pengeditar Weged Dantd Juf - Saptember 2028



23

24

15

8

T

24

9

L}

WITYANA

10 R-A00 172201 PAK -
F1l47TT65VE ]

HE : 0394520055590

SCTARMA
1y B-400172-Z1-[PAK-
CEERES1M3E

HE - O8 | 392587504

AHMAD SLDARMANTO

iD: B-4(H) | 72-Z3-TF Ak-
EAMRINSET
HI? - OR&727209123

HARYALE
SUTRISND/BUTAYONG
O B-400]T2-Z]-TPAK-
FCELAODRAT

HF @ 08TE585044 87

YUSWANTO

|, B-40H72-Z)-1PAE-
JBFCRIFFDS

HE : Q5743567057

SARTINAH

Ik R-400172-Z1-[FAK-
ERCLICOFAE

HP - (1328617775

SITI WASTENAH

[T R-400172-ZI-1PAK-
2428082657

HP : DER516601E044

Retiynno

X R-MH 722 1P A K
EZTE LK 545

HP | OB7RGRGTTY

RESTT FRIHANTO GONDHD
SUDIRG

[0 R-400172-Z1-IPAK-

Fengadilan Negers Baotul

63 U | T.aki-laki
Layunan Perdats

50 Th| Laki-laki
Laveanan Peedata

54 Th| Laks-laki
Layanan Perdata

&4 Th| Eaki-lakL
Layanan Perdala

44 Th | Laki-laks
Eayanan Perdata

55 Th | Petempuan

Layanan Perdiiy

T1 Th | Pergm puan

Layanan Perdata

43 Th| Laki-laki
Lavanan Perdata

62 Th  Eaki-laki
Laranan Pidana

SRAkR 21 Fangaditan Mapet Bantn' Julf - Sapiemieer 2026

It Apustus
N2a

21 Apsius,
206

11 A pusties
2026

19 Apustus
P26

19 Apusius
2026

19 A gusiug
2026

13 A pustus
20326

13 Agustus
226

13 Apnsius
M6




Ienpadilan Negeri Baotul

TR
HF O8TR3H05R56

SUEARD]

31 10y B-400172-Z1-1EAY- | 66 Th|1aki-laki |1 Apusiug
104897706 Layanan Midany | 2026
HP : 0ET739099256 | I
NGADIMIN !

13 I+ K- 72-2-[PAK- 60 Th | Laki-taki |13 Apustus
24BRCIIANE Layanan Pldana 2026

[ HE N&]18 15200546
| kiki Yuandita
L 400172 LT AR - 29 Th | Perempuan -

3| DPSAFAC249 | Layanan Perdata H Juli 2026

HF : 0219129693 % | |;
Numing Suprapti I I
ILY: Red{db] 72-Z1-TPAK- 51 Th| Perempuan | .

34 SEDIDPICEE 1ayanan Perdata 31 Ml 2026
HE : 183739250477 ,
Suparni
110 K172 [P A K- | 48 Th - Perempuan .

% | agam13F158 Lavanan Perdata #1 Juli 2026
HF : D821 5502944 .|
Swharmn :

[, [R-iMd] 72211174 K. 43 Th | Laki-laki :

T SDDs127AC Lavaman Perdala Al Juh 2026
HF : Q39658077521 I
Svalriadi |
1D: R0 7221 EAK- 48 Th! Laki-laki R

J-.'J. 2ILB0EL AL Layanan Perdaz AT ule 2026
1P 08123 THM T30 -

TUGINEM .|
\ ([ T-a0l72-AI-1IPAK- 78 Th | Perempuan : |
¥ apFDaz4asT Layanan Perdata §| 20 Juli 2026

| TP . OBBEO2EI04 56 | : [

ZRaE 2 Fengedien Megan Baml Jub - Eopfamber 2035



SUTIENG
' IT: RadiiH 72-Z1-IPAK-
ARSSARNETI
| HF - 088 683527

'| ENI FATMAWATI
(D R-400172-Z3-[PAK-
QE333CBYCH

| HF 0817533225

10 B-4H72-21-1PA K-
BAABGTTTUA
Hl*: Q89528728867

I
i , :
| [ MTLIT RAHAR.ITY

Pengadilan Megeri Bancul SRS =)

64 Th | Laki-laki .
| | seyaman Perdais 20 Jul 2020
43 Th| Perempuan ;
Layanzn Perdata A0 Juli 2026 |
| |
I '
33 Th| Laki-laki .
Layanan [*crdata 20 Juli 2026

SIEAM FI Petgrachiad Megrder Brdin Julf = SOgherhsr 2026



1. Umur

Frekumnzi (3]

Prngadilun Negeri Bantul

Tabel 2. Data Umur Responden

No Linia I. Frakuans! o

1 14 - 28 0 h, 0

2 29. 3% 2 £ 56

3 T 40 - 4% 5 16 67
4 554 i7 47 22
5 BO-55 11 30,56
Junfad 43 106

Berdgasarkan {abe] razponden menurut karakisnstik di atas mayoritas

responden pada peneliian ini berumuor 50-58 fahun sebanyak 17 ujuh
belas) orang dengan presentase 47,22% {empat puluh hjuh koma dua
puluh dua persen),

14 0%
T
1400,
103 a%
106

AN |
RN |
A% |
20w

0a

Graflk Statistik Umur Resporden

1,104,

LE-zd

47,22%

16,67%

=1l|

29.31 4047

#-aT

30,56%

i

1 |

kaT

SEF4K 2 Fangaditan Alegen Earul Jull - Septsrrher 2026



2. Jenis Kelamin

Proyarlilun Megeri Bantul T -

Tabel 3. Responden Menurut Karakteristih Jenis Kelamin

No | Jenis Kelamin Frekuensi %
1 Lakidaki | 27 64, 29%
e Pararmpuan 15 L
Jurrilah 42 T00,0%

Berdasarkan tabel rasponcen meaundl karakianstik dialas rasponden pada
peneliten inl medems kelamn lak-lak dergat jumtah sabanyak 27 {dua
puluh 1ujuh) aranyg dengan presentase B4, 20% (enam pulub ampat koms
dua puluh sembilen persen) dan Enis kslamin parampuan dangan jumlah

sepanyak 15 {ima befas) orang dengan presentase 35.71% diga puluh
koma fujuh puluh satu persent.

Erekuenzsl [w]

FLL LTV
1500, +
LRI,
SO0AR

LU

AXIOON,

64,29%

=500

Laki-laki

Grafik Statistik Jenis Kelamin Responden

35,71%

Ferem puan

5PAK Z| Pewgatites Meger Banked Joff

- FEpNere NIZE



3. Pendidikan Terakhir

P ca (%]

Fengadilan Weger! Baneul SRR

Takel 4. Tingkat Pendidikan Rasponden

I |

Tidlak sekalah 0 0,00
2 sSD 7 16,67
3 sLTP R 26 14
d SLTA 17 40,448
5 - Diplorma i1 den 11 4 952
G S.1 2 4,78
7 F‘asc:; Sarana 1 2,38

Jamiled 42 104 -

Berdasarkan label responden menurat karakiertk di atas mayortas responden
pada penelitisn ind berpendidikan SLTA sebanyak 17 [lujuh belas) orang dengan
presantase 40.48% (ampal puluh koma empat puluh delapan persen).

Grafik Staristik Tingkat Pendidikan Responden
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4. Pekerjaan

Tabel 5. Responden Menurut Karakteristik Pekarjaan

Ho F.Brt;f:?:;‘:“ | Frehuensi %
g PNG ' ! . 238
2 ' THI . 0 | o0
3 POLR 0 0,00
4| Swasta 18 42 85
5 1 wirausane 0 0,30

8 Kontak | 0 0.00
7 Lainwa | 3 5476
Jumiaf | a2 100

Berdasarkan tabel responden menurut karakienstik di atas mayortas
responden pada penelitian ini bepekerqaan Lainnya seperlk Advokal, [bu
Rumah Tangga, Pelarnd dif disebuthan dalam anghket sebanyak 23 (duz
puluh iga) orang dengan presentase 54.76% (lima puluh empat koma tujuh
pulub Bnam parsany.

Grafik Statistik Pekerjzan Responden
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B. Data Dukung Lainmnya
Prasentase Survei Persepsi Anti Korupsi (SPAK) Zona Integritas pada
Pengadilan Negeri Bantul Kelas [A dapat diketshul melalli aplikasi Survel
Pelayaran Elskironik (SISUPER) Badilumt, sebagai berkut:

Pl Rl Dl B

3,99
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MAHKAMAH AGUNG REPUBLIK ENDONESIA
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INDEK.E SURVEI PERSERS! ANTI KORUPSI {SFAK) ZONA INTEGRITAS
PENGGLINA PERGADILAN PADA
PENGADILAN NEGERI BAMNTUL KELAS |1A
Pariode Juli - Saptember 2026

PENGGUNA PENGADHLAN NEGER) |

SURVEI PERSEPSI BANTUL KELAS 1A
ANTI KORLUPSI
ZONA INTEGRITAS
| PENGADILAN NEGERI RESPONDEN
BANTUL Cdumizh o | 47 omang
JEnig ketamin | Laki-laki ;27 orang
Fesempuan 5 rrang
MILAI INDEKS Pandidikan o
Lakaolah 0 gtang
=0 7 orang

S_TP 11 ety
SLTA 17 arang
E Dy 4 oany

g1 =
5.2 1 oo
| {} ¥ G T arang
Pekerjaan
| i y /ﬂ Mz T 1 oratyg
| TH © (Harpreg
Pali T Torsmg
[ Swasio . 18 crang
Periode Juli - Septernber 2026 Pireussha [ Qerang
CLET-C] © Dorang
| Eontrak
|| i | Ly | 2crang ||

TERIMA KASIH ATAS PENILAIAN YAMNG TELAH ANDA BERIKAN
MASUKAN ANDA SANGAT BERMANFAAT UNTLUIK KEMAJUAN UNIT KAKN AGAR TERUS
MEMPERBAIKI DAN MENINGKATHAN KUALITAS PELAYANAN BAGI MASYARAKAT
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